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用专业和品质立足市场，用真诚和服务赢得客户

                   多台DVR外网访问调试设置
 
     一个酒店工程，48个点监控。方案设计、布线、设备选型、安装，这些没什么好说的，说说多台硬盘录象机同时外网访问实现的调试过程吧。
    首先，酒店抱着试试看的态度，安装了16个点的监控，用的一台海康16路硬盘录象机，采用的是共享2M的ADSL。做完之后,客户提出要在办公室能看到监控室的16个画面。用内网，指定给硬盘录象机一个内网IP地址，IE访问，实现！客户又提出，得在家也能看到酒店的实时情况。
     咱给他用一个带TP-LINK410的路由器，申请一个科迈的动态域名，在路由器中映射81、8000端口，到硬盘录象机所在IP，告诉他用IE访问的方法，同样实现。
       这个时候，问题来了。该酒店是共享2M普通ADSL，酒店客房有人使用宽带的时候，外网访问监控系统，半天打开不了图象。我们建议他们换光纤。客户挺痛快，上10M光纤，5000大洋/年（狗日的电信，真够黑的）。在客户家访问酒店监控系统，！
     那几天，客户不怎么去酒店，天天在就能看到酒店的状况。这一整，不好了，客户上瘾了，提出再加16个点。又加了一台硬盘录象机,这台硬盘录象机加上去，在路由器中，开放81、8001端口，映射到这台硬盘录象机上。问题来了。请注意，从这个时候起，问题就来了,酒店一共5个地方，需要同时查看监控画面。
     每次用IE访问的时候，加起来一共只能访问24个画面。什么意思呢？就是说，A经理打开16个画面，B经理就只能打开8个画面了。这种情况以前也没遇到过呀，怎么办？电话海康技服，告诉我，这种情况，是因为硬盘录象机本身有24路访问限制。也就是说，多客户访问的话，超出硬盘录象机的处理能力。
    怎么办呢？在内网指定一台PC机，安装海康提供的流媒体服务器软件。该软件下载解压缩后，安装即可，没有需要设置的地方。所有客户端，禁止IE访问，采用海康的客户端软件访问。在路由器中，映射一个554端口到流媒体服务器软件安装所在的pc机。
     这里说说客户端的设置。首先，添加一个根节点，然后，添加流媒体服务器地址，再添加设备这样设置完了后，内网有些机器能访问，有些机器不能访问我把每台机器挨个调试一次，客户端卸了装装了卸，怎么也找不到不能访问的机器的问题所在;后来跟海康技服沟通的时候，他的一句话给了我灵感：我们办公室有一台安装版的机器能访问，但有一台ghost版的机器，只能访问8个通道。
     我把360、杀毒软件全卸载;内网机器访问一点问题也没有了。用客户端软件访问，挨个打开没点问题了。可是，16个画面同时打开的时候，竟然还是存在只能打开8个通道的问题！！不可能，如果流媒体服务器没有起作用，那就一个通道也访问不了。可现在能访问8个通道，说明流媒体服务器还是起作用了。那，问题会出在哪呢？？？别急，问题就出在TCP/IP访问连接数限制上！
      新安装的系统，一般会把连接数限制在256，我下载一个"TCPIP并发连接数修改工具"把这个连接数修改为30000，可以访问了。这些问题解决之后，客户提出，再加16个点，把整个酒店除了厕所之外的所有地方，全都监控起来。
      加上第三套设备之后，路由器中映射端口82、8002到第三台硬盘录象机所在IP。问题又出来了,跟加了第二台时候一样，外网还是只能访问8个通道呢？再电话海康技服，路由器中，增加端口段12000-20000，映射到流媒体服务器所在PC机，问题解决！
大概总结一下设置过程：
1、指定三台硬盘录象机内网IP地址，假设分别为001：192.168.0.111；002：192.168.0.112；003：192.168.0.113
2、指定三台硬盘录象机HTTP及端口号，假设分别为001：80，8000；002：81，8001；003：82，8002
3、设定三台硬盘录象机用户名及访问权限
4、内网拿一台PC机，安装流媒体服务器软件（海康官方网站上下载），指定它的内网IP地址，假设为192.168.0.114
5、TP-LINK410路由器中，映射端口，分别为：80、8000，192.168.0.111；81、8001，192.168.0.112；82、8002，192.168.0.113；554，192.168.0.114；12000-20000，192.168.0.114
6、客户端PC机卸载狗娘养的360，下载一个"TCPIP并发连接数修改工具"把连接数修改为256的倍数（这个需要视PC机配置及网络情况而决定），安装海康提供的客户端软件
7、客户端软件中，先添加根节点，再添加流媒体服务器，然后添加设备。这里需要注意的是，你每一个添加的设备，我是说001、002、003，他们的访问端口都不一样了，分别是8000、8001、8002。
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